 Wzór                                                                                                                   Załącznik nr 7 do SIWZ
Umowa nr …………….

Zawarta w dniu ................... roku w Wyszkowie pomiędzy Samodzielnym Publicznym Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej w Wyszkowie (SPZZOZ w Wyszkowie) z siedzibą przy ul. KEN 1, 07- 200 Wyszków; NIP: 762-17-47-265, REGON: 000308726 ; KRS: 0000016810, reprezentowanym przez:

- ………………………..  

zwanym dalej ZAMAWIAJĄCYM a :

............................................................................................... NIP...............................;  REGON: ............................; K.R.S:......................................; 

reprezentowanym przez:

-      .............................................................................

· ..............................................................................

zwanym dalej WYKONAWCĄ

wybranym w  wyniku przeprowadzonego postępowania  o udzielenie zamówienia publicznego na zasadach określonych w art. 138o ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z późn. zm.), nr procedury: DEZ/P/341/ZP- 10/2018.
Strony zawierają umowę o następującej treści:

§ 1

1. Przedmiot zamówienia stanowi całodzienne świadczenie usług w zakresie żywienia pacjentów w SPZZOZ w Wyszkowie wraz z dzierżawą pomieszczeń przez 7 dni w tygodniu, szczegółowo opisany w SIWZ i ofercie Wykonawcy, stanowiących integralną część niniejszej umowy. Wykonawca zobowiązuje się do wytwarzania i dostarczenia całodziennych posiłków pacjentom hospitalizowanym na niżej wymienione oddziały:

a) Oddział Ginekologiczno- Położniczy,

b) Oddział Chorób Wewnętrznych,

c) Oddział Kardiologiczny,

d) Oddział Pediatryczny,

e) Oddział Chirurgiczny Ogólny,

f) Oddział Anestezjologii I Intensywnej Terapii,

g) Pododdział Chirurgii Urazowo- Ortopedycznej,

h) Szpitalny Oddział Ratunkowy i Izba Przyjęć,

2. Podstawę do sporządzania posiłków stanowi :

a) wykaz norm dziennych racji pokarmowych opracowany przez Instytut Żywności i Żywienia;

b) indywidualne diety opracowane według zleceń lekarzy (diety specjalne).

3. Przewidywana ilość osobodni wynosi 110, w tym:

a) korzystających z trzech posiłków:

· dieta lekkostrawna: 75,

· dieta podstawowa: 20,

b) korzystających z pięciu posiłków, w tym diety specjalistyczne: 15.

c) żywienie dzieci do pierwszego roku życia. Wykonawca zapewni zupki jarzynowe, mięsno-warzywne dla niemowląt od 4 miesiąca życia i od 8 miesiąca życia deserki, marchewkowy, jabłko z marchwią, kaszki ryżowe, pszenne, marchwiankę. Dziennie zapotrzebowanie na posiłki z Oddziału Pediatrycznego Zamawiający będzie przekazywał  na dzień następny do godziny 14,00 dnia poprzedniego z zastrzeżeniem możliwości wprowadzenia korekty na bieżąco. 

4. Wykonawca zapewni w razie potrzeby:

a)  a)  kleik marchwiowo- ryżowy o pojemności 200 ml w ilości 600 sztuk na okres 36 miesięcy (200 sztuk   szacunkowo na okres 12 miesięcy)

b)   pojemniki jednorazowe (talerz mały i duży, łyżka, widelec, nóż, kubeczek, flaczarka na zupę) w ilości 600 sztuk na okres 36 miesięcy (200 sztuk szacunkowo na okres 12 miesięcy). 

5.    Wykonawca ma obowiązek opracowywania dekadowego jadłospisu z uwzględnieniem niezbędnych diet  na 5  dni przed rozpoczęciem realizacji.

a)      zestawienie dekadowe winno zawierać:

· pełną listę i gramaturę produktów użytych do sporządzenia posiłków,

· wyszczególnione składniki potraw jakie jedna osoba żywiona otrzymuje jednorazowo podczas każdego posiłku, 

· dokumentacje w zakresie informacji o alergenach występujących w produktach / posiłki zgodnie z wymaganiem: Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady /UE/ Nr 1169/2011 z dnia 25 października 2011 w sprawie przekazywania konsumentom informacji na temat żywności, 

· informację o kaloryczności z uwzględnieniem całodziennego podsumowania.

6. Wykonawca zapewni potrzebne pojemniki do przechowywania w oddziałach brudnych naczyń i odpadów pokomsumpcyjnych.

7. Dzienne zapotrzebowanie na posiłki z poszczególnych oddziałów Zamawiający będzie przekazywał na dzień następny do godz. 14.00 dnia poprzedniego, z zastrzeżeniem możliwości wprowadzenia na bieżąco korekt w godz.:

a. śniadanie do godz. 7.30,

b. obiad do godz.        9.00,

c. kolacja do godz. 14.00,

d. diety indywidualne, na zlecenie lekarza, niezależnie od godzin posiłków.

8. Zamawiający zastrzega, że dobowa ilość posiłków może ulec zmianie w zależności od zleceń lekarskich dla pacjentów oraz od potrzeb i liczby leczonych pacjentów.                                                                                                                         

9. Zasady i harmonogram dostarczania i dystrybucji posiłków:

a) pierwsze śniadanie w godz. 8.00 – 8.30;

b) drugie śniadanie w godz. 11.00 – 11.30

c) obiad w godz. 13.00 – 14.00

d) podwieczorek w godz. 16.00 – 16.30

e) kolacja w godz. 17.30 – 18.00 (Zamawiający zastrzega dostarczanie zupy na kolację według potrzeb pacjentów). 

f) diety indywidualne w godzinach wyznaczonych przez lekarzy.

10. Wykonawca zobowiązany jest założyć rezerwę w liczbie 5 posiłków dla pacjentów przyjmowanych do oddziałów w godzinach popołudniowych. ( Płatne tylko wykorzystane.)

11. Ilość wydanych posiłków będzie potwierdzana każdorazowo w każdym oddziale przez Pielęgniarkę Oddziałową lub inną upoważnioną osobę.

§ 2

1. Wykonawca przy sporządzaniu jadłospisów uwzględni sezonowość dostępnych na rynku świeżych produktów, szczególnie warzyw i owoców, oraz różnorodny dobór technik kulinarnych.

2. Wykonawca przygotowywać będzie posiłki z produktów żywnościowych znajdujących się w jego dyspozycji, jakościowo odpowiadającym potrzebom żywienia szpitalnego.
3. Zamawiający wymaga  podawania do śniadań i kolacji liścia sałaty w formie dekoracji (nie wlicza się do to gramatury dodatku warzywnego), dodatku  warzywnego  lub owocowego, /sałatki/ ziemniaki posypane świeżym koperkiem, a zupy zwierać natkę  pietruszki. 

4. Niniejsza usługa winna być wykonana zgodnie z wymogami określonymi przez Instytut Żywności i Żywienia, właściwej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej, PZH oraz obowiązującymi w tym zakresie przepisami ogólnymi i szczegółowymi dotyczącymi ochrony zdrowia, a także procedurami obowiązującymi w SPZZOZ w Wyszkowie.  

5. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczania pacjentom posiłków na oddziały w wózkach bemarowych i dystrybucji własnym personelem, w sposób estetyczny w zastawie wielorazowej (naczynia i sztućce).
6. Wykonawca dostarczy posiłki w sposób gwarantujący zachowanie temperatury właściwej dla podanych posiłków pacjentom, w trakcie drogi od kuchni do miejsca dostarczenia posiłków w oddziałach.
7. Wykonawca zobowiązany jest do odbierania brudnych naczyń od pacjentów, zapewnienia odpowiednich środków do ich transportu do pomieszczeń kuchennych przeznaczonych do mycia naczyń oraz odbierania do utylizacji odpadów pokonsumpcyjnych we własnym zakresie i na własny koszt zgodnie z ustawą o odpadach.

8. Wykonawca stosuje procedury HACCP na wszystkich etapach produkcji, zgodnie z ustawą regulującą bezpieczeństwo żywności i żywienia.

§ 3

1. Wykonawca zobowiązany jest do opracowywania jadłospisów z podpisem dietetyka (dietę podstawową i lekkostrawną) obejmujących okres 10 dni - trzy razy w miesiącu, który składa Zamawiającemu na 5 dni przed jego wprowadzeniem.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli jakości posiłków, ich zgodności z jadłospisem i walorów smakowych przed ich wydaniem do oddziałów szpitalnych. Wyniki kontroli będą wpisywane do książki kontroli wewnętrznej. 

3. Ilość wydanych posiłków będzie potwierdzona każdorazowo w każdym oddziale przez Pielęgniarkę Oddziałową lub inną upoważnioną osobę. Na każdym oddziale Wykonawca udostępni Książkę skarg i zażaleń do wpisów na życzenie pacjentów. Wykonawca udostępni Książkę Kontroli SANEPIDU do wpisów przez przedstawicieli SANEPIDU.  

4. Wykonawca zapłaci niezwłocznie wszystkie kary z tytułu nieprzestrzegania przepisów higieniczno – sanitarnych, BHP i innych nałożone przez uprawnione służby w zakresie odpowiedzialności wynikającej z realizacji niniejszej umowy.

5. W  przypadku  stwierdzenia  przez   Zamawiającego zatrucia pokarmowego pacjentów lub trzech   uzasadnionych reklamacji zgłaszanych przez pacjentów za pośrednictwem personelu do Dyrektora, których zasadność będzie badana przez wyznaczony do tego przez Dyrektora zespół (zagrażające  bezpiecznemu  funkcjonowaniu  szpitala), Zamawiający   zastrzega  sobie  prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym lub  wypowiedzenia  umowy  w  terminie  7  dni. W takim przypadku Zamawiający  zastrzega sobie prawo  zlecenia  wykonania   usługi    innej  firmie,  obciążając  Wykonawcę   ewentualną różnicą  kosztów, w  wypadku  ich  podwyższenia, przez okres trzech miesięcy (czas niezbędny na przeprowadzenie procedury przetargowej). 
6. Osobą   wyznaczoną   do    kontaktu  z Wykonawcą  ze strony  SPZZOZ  jest Kierownik   Administracji   i    Zaopatrzenia   SPZZOZ  w  Wyszkowie.  Osobą wyznaczoną do kontaktu z SPZZOZ ze strony Wykonawcy jest ...................................................................................

§ 4
1. Wykonawca wydzierżawi od Zamawiającego pomieszczenia kuchni o łącznej powierzchni 312 m² wraz ze sprzętem kuchennym i wyposażeniem wyszczególnionym w załączniku nr 2,  niezbędne do realizacji  świadczenia usług żywienia pacjentów w SPZZOZ w Wyszkowie, które należy utrzymać w odpowiednim stanie technicznym. Miesięczny czynsz dzierżawny wynosi …… zł brutto, w tym podatek VAT 23%, kwota netto …………. zł, zgodnie z ofertą z dnia …… roku. 
2. Opłaty za energię cieplną, wodę, ścieki i odpady komunalne oraz zasady ich rozliczenia ustala się następująco: 
a. zużycie wody ciepłej i zimnej będzie rozliczone według wskazań liczników. Cena 1 m3 wody  w wysokości ustalonej przez PWiK w Wyszkowie. 

b. ilość ścieków odpowiadać będzie ilości zużytej wody (łącznie zimnej i ciepłej). Cena 1 m3 ścieków w wysokości ustalonej przez PWiK w Wyszkowie.

c. ogrzewanie pomieszczeń będzie rozliczane w przeliczeniu na 1 m2 dzierżawionej powierzchni w wysokości  wynikającej z faktury Przedsiębiorstwa Energetyki Cieplnej wystawionej za dany okres;
d.  koszt wywozu stałych nieczystości komunalnych ustala się ryczałtem w wysokości 150 zł + VAT miesięcznie.
3. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty za zużyte media i inne wyszczególnione w pkt. 2 niniejszego paragrafu, zgodnie z fakturami wystawionymi przez Zamawiającego w okresach miesięcznych, w terminie 30 dni od wystawienia faktury na konto Zamawiającego nr ...................................................... ........................................................................................................

4. Dopuszcza się rozliczenie w ramach wzajemnych kompensat należności.

5. Energię elektryczną Wykonawca będzie rozliczał bezpośrednio z dostawcą energii, po uprzednim zawarciu umowy.

§ 5
1. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji wszystkich prac w sposób specjalistyczny, odpowiedni dla pracy w pomieszczeniach i obiektach szpitalnych przestrzegając wszystkie przepisy obowiązujące w podmiotach leczniczych, w tym praw pacjenta.
2. Wykonawca we własnym zakresie i na własny koszt odnowi pomieszczenia i będzie utrzymywał w sprawności technicznej pomieszczenia, sprzęt kuchenny i wyposażenie, realizując na bieżąco wszystkie zalecenia Sanepidu i innych jednostek kontrolujących. 

3. Wykonawca doposaży kuchnię szpitalną w razie potrzeby w niezbędny sprzęt i wyposażenie wymagane do realizacji zamówienia według stosowanych procedur oraz wymieni sprzęt zużyty. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za stan sanitarno-higieniczny pomieszczeń objętych umową. W przypadku nałożenia kar na Zamawiającego związanych z przedmiotem zamówienia Wykonawca zostanie obciążony tymi karami.
5. Wykonawca musi dysponować należycie wykwalifikowanym i dostatecznie licznym personelem zapewniającym poprawne wykonanie usługi (wymagany jest w zasobach dietetyk). 

6. Wykonawca wyznaczy osobę koordynującą odpowiedzialną za jakość wykonywanej usługi, która będzie dostępna na terenie realizacji usługi.

7. Personel powinien posiadać zunifikowaną odzież ochronną z logo Wykonawcy. Wykonawca zapewni pranie odzieży ochronnej swoim pracownikom w profesjonalnej pralni. 

8. Wykonawca przejmie, od obecnego Wykonawcy usług, 2 pracowników na podstawie Art.23' kodeksu pracy.

§ 6
1. Osoby uczestniczące w wykonaniu usługi zobowiązane będą do:

a. poszanowania godności pacjentów oraz przestrzegania praw pacjenta,

b. przestrzegania zasad higieny osobistej i estetycznego wyglądu,

c. stosowania środków ochrony indywidualnej- obuwie, fartuchy ochronne, czepki, rękawiczki, itp.

d. przestrzegania standardów i procedur obowiązujących w SPZZOZ w Wyszkowie,

e. noszenia identyfikatorów imiennych, 

f. posiadania aktualnych badań lekarskich związanych z wykonywaniem przedmiotu zamówienia.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo wstępu do kuchni Wykonawcy i kontroli jakości posiłków, ich zgodności z jadłospisem i walorów smakowych przed ich wydaniem do oddziałów szpitalnych. Wyniki kontroli będą wpisywane do książki kontroli wewnętrznej. 

3. Na każdym oddziale Wykonawca udostępni Książkę skarg i zażaleń do wpisów na życzenie pacjentów.   

4. Wykonawca ma obowiązek co najmniej raz w kwartale i doraźnie w razie potrzeby- wystąpienia zagrożenia epidemiologicznego wykonywać w Pracowni Bakteriologii Zamawiającego odpłatnie według cennika wymazy czystościowe, których wyniki przekaże Zamawiającemu.

5. Wykonawca ma obowiązek niezwłocznie usunąć stwierdzone nieprawidłowości: w wymazach lub przez Zespół Kontroli Zakażeń Szpitalnych SPZZOZ w Wyszkowie. 

6. Wykonawca będzie wdrażał bezzwłocznie  wszystkie zalecenia uprawnionych przedstawicieli SPZZOZ w  Wyszkowie, a w szczególności: Kierownika Działu Administracji i Zaopatrzenia, Pielęgniarek Oddziałowych, na których terenie będą realizowane usługi oraz Zespołu Kontroli Zakażeń Szpitalnych SPZZOZ w Wyszkowie.

7. Wykonawca będzie używał środków myjąco– dezynfekcyjnych i dezynfekcyjnych po uprzednim uzgodnieniu z Zespołem Kontroli Zakażeń Szpitalnych SPZZOZ w Wyszkowie.

8. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów BHP, P- poż., zaleceń właściwej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej i innych organów, gwarantując ciągłą, nieprzerwaną pracę SPZZOZ w Wyszkowie. 

9. Wykonawca będzie ponosił pełną odpowiedzialność odszkodowawczą, w stosunku do SPZZOZ w Wyszkowie i innych osób fizycznych i prawnych za szkody powstałe w wyniku prowadzonej działalności. Zamawiający wymaga od Wykonawcy posiadania opłaconej polisy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej zgodnej z przedmiotem zamówienia na kwotę jednego miliona złotych przez cały okres obowiązywania umowy.
10. Wykonawca załącza do umowy kopię polisy nr …………………………, wystawioną przez ……………………………………………………………..................………………………. na kwotę ……………………………. złotych. Z polisy tej będą likwidowane ewentualne szkody.

11. Wykonawca będzie ponosił pełne koszty związane z realizacją niniejszej umowy, zapewniając wszystkie środki i materiały niezbędne do realizacji przedmiotu zamówienia.

12. Po upływie okresu realizacji zamówienia uzupełniony sprzęt przechodzi nieodpłatnie na własność Zamawiającego.

§ 7
1. Zgodnie ze złożoną ofertą Wykonawcy z dnia ……… roku, która stanowi integralną część umowy:

a)  cena brutto za żywienie jednego dziecka do pierwszego roku życia dziennie wynosi: ………………… zł słownie: ………………………………………………..

b) cena brutto za żywienie jednej osoby* dziennie wynosi: ...................... zł słownie:…………………………
*jedna osoba określona w ust.1b) oznacza pacjenta powyżej jednego roku życia.

2. Posiłki niepełne ( np. posiłki dla pacjentów przyjętych w godzinach wieczornych ) zostaną rozliczone następującym udziałem % w dziennej stawce żywieniowej: śniadanie 30 %, obiad 50 %, kolacja 20%. 

3. Posiłki w okresach świątecznych będą sporządzane w sposób wynikający z tradycji. Zwiększony koszt tych posiłków jest wkalkulowany w cenę usługi podaną w § 6 pkt. 1.

4. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty za wykonanie usługi objętej niniejszą umową na podstawie faktur Wykonawcy wystawianych w okresach miesięcznych, wyłącznie za posiłki dostarczone zgodnie z umową w ilości wynikającej z zapotrzebowania Zamawiającego.
5. Wykonawca dołączy do każdej faktury szczegółową specyfikację wydanych posiłków, w rozbiciu na oddziały, potwierdzoną przez pielęgniarki oddziałowe lub osoby wyznaczone.

6. Płatność będzie dokonana przez Zamawiającego przelewem na numer rachunku bankowego Wykonawcy:……………………… ……………………… ……………………………... w terminie 60 dni od daty doręczenia faktury Zamawiającemu. 

7. Cena jednostkowa usługi zostaje ustalona na cały okres obowiązywania umowy.

8. Stosowana stawka VAT uzależniona jest od obowiązujących przepisów i w związku z tym może ulec zmianie w przypadku zmiany przepisów.

9. Z tytułu nieterminowej zapłaty należności, Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe po wystawieniu i doręczeniu Zamawiającemu noty odsetkowej najpóźniej do dnia 31 grudnia roku kalendarzowego, w którym należność finansowa stała się wymagalna a w przypadku zaległości płatniczych powstałych w czwartym kwartale roku Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe po wystawieniu i doręczeniu Zamawiającemu noty odsetkowej najpóźniej do dnia 31 marca następnego roku kalendarzowego.

10. Cesje wierzytelności oraz inne czynności prawne mające na celu zmianę wierzyciela dokonane z naruszeniem art. 54 ust.5 ustawy o działalności leczniczej są nieważne.

§ 8                                                                                                                                                                                                                                                           

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas określony, tj. od dnia................. do dnia ………… 

2. Strony przewidują możliwość rozwiązania niniejszej umowy za  trzymiesięcznym wypowiedzeniem, upływającym w ostatnim dniu miesiąca w szczególności w przypadkach:

a) co najmniej w trzykrotnym dostarczaniu posiłków niezgodnych z jadłospisem,

b) opóźnienia w realizacji usługi,

3. Strony zgodnie ustalają, iż niniejsza umowa może być rozwiązana na mocy porozumienia stron.

4. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy w każdym czasie ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

a)  nie wykonania, bądź nienależytego wykonania umowy, rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy.
b) w przypadkach określonych w  § 3 ust.5 umowy,

c) w przypadku braku ubezpieczenia, o którym mowa § 6 ust.9 umowy.

5. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od niezrealizowanej części umowy w terminie 14 dni od daty bezskutecznego upływu terminu wyznaczonego Wykonawcy przez Zamawiającego do należytego wykonania umowy.  
7. W przypadkach, o których mowa w ust. 2- 6 Wykonawca może żądać wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.                                                 

§ 9
1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania zmian w zawartej umowie m.in. w zakresie:

a) zaistnienia omyłki pisarskiej lub rachunkowej,

b) zmianie uległy dane teleadresowe zapisane w umowie,

c) zaistnienia siły wyższej (powódź, pożar, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, przerwy w dostawie energii elektrycznej) mającej wpływ na realizację umowy.

d) wystąpienia niezależnych od Zamawiającego i Wykonawcy istotnych okoliczności, których nie można było przewidzieć przy zachowaniu należytej staranności, które mają wpływ na terminy realizacji zamówienia.

e) w przypadkach wskazanych w § 8 niniejszej umowy.

f) oraz w pozostałych przypadkach określonych w ustawie pzp.

2. Wszelkie zmiany dotyczące postanowień niniejszej umowy winny być dokonane w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 10
1. Zamawiający ma prawo do żądania kar umownych od Wykonawcy:
a) za odstąpienie od niezrealizowanej części umowy lub rozwiązanie umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy- w wysokości 10% wartości brutto niezrealizowanej części umowy.

b) za odstąpienie od niezrealizowanej części umowy przez Wykonawcę- w wysokości 5% wartości brutto niezrealizowanej części umowy.

c) za każde stwierdzone niezgodne z umową wykonanie zamówienia w szczególności m.in. nieodpowiednia temperatura posiłku, brak zgodności posiłku z zamówioną dietą, nieodpowiednia wielkość posiłku, wydanie posiłku innym osobom niż pacjenci, wydanie posiłku z opóźnieniem - w wysokości 1% ceny brutto całego zamówienia za poprzedni miesiąc.

2. Odstąpienie od umowy lub rozwiązanie umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
3. Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym, jeżeli szkoda przekracza wysokość kar umownych.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kwot z tytułu kar umownych oraz kar, o których mowa w ust.6 tego paragrafu z należnego Wykonawcy wynagrodzenia.

5. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie zapłacić wszelkie kary z tytułu nieprzestrzegania przepisów higieniczno – sanitarnych, zaleceń właściwej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej, BHP i innych, nałożonych przez uprawnione służby kontroli i nadzoru w zakresie odpowiedzialności wynikającej z realizacji niniejszej umowy.
6. Dopuszcza się rozliczenie w ramach wzajemnych kompensat należności.

7. Kary umowne za poszczególne naruszenia podlegają kumulacji.
8. Zamawiający może odstąpić od zastosowania kar umownych w części w celu polubownego zakończenia sporu.

§ 11
Ewentualne sprawy sporne wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy po wyczerpaniu możliwości ich polubownego załatwienia podlegać będą rozstrzygnięciu przez sąd miejscowo właściwy dla Zamawiającego.

§ 12
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy- Prawo Zamówień Publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz inne właściwe przepisy prawa.

§ 13
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

                     ZAMAWIAJĄCY                                                                        WYKONAWCA 
             Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

zawarta dnia ……………….. roku pomiędzy:


Samodzielnym Publicznym Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej w Wyszkowie (SPZZOZ w Wyszkowie) z siedzibą przy ul. Komisji Edukacji Narodowej 1, 07- 200 Wyszków; NIP: 762-17-47-265, REGON: 000308726 ; KRS: 0000016810, zwanym w treści umowy „Udzielającym zamówienia”, reprezentowanym przez:

Cecylię Domżała                  –  Dyrektora 

zwanym w dalszej części umowy „Udzielającym zamówienia” 

oraz

………………………, zwana w treści umowy „Przyjmującym zamówienie”, reprezentowana przez:

………………………………………………………………………

zwana w dalszej części umowy „Przyjmującym zamówienie” 

§ 1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Udzielający zamówienia powierza Przyjmującemu zamówienie, w trybie art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2016 r. poz. 922, zwana dalej ,,Ustawą”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie.

2. Udzielający zamówienia oświadcza, że jest Administratorem danych, które powierza Przyjmującemu zamówienie do przetwarzania. 

3. Udzielający zamówienia powierza Przyjmującemu zamówienie przetwarzanie danych osobowych w zakresie określonym w niniejszej umowie.

§ 2

Zakres i cel przetwarzania danych

1. Przyjmujący zamówienie będzie przetwarzał, powierzone na podstawie umowy, następujące dane osobowe:  

a) imię, nazwisko pacjenta; 

b) adres zamieszkania lub zameldowania;

c) nr PESEL;

d) numer telefonu;

e) data i miejsce urodzenia
f) dane medyczne

2. Powierzone przez Udzielającego zamówienia dane osobowe będą przetwarzane przez Przyjmującego zamówienie wyłącznie w celu realizacji głównej  Umowy nr DEZ/Z/342/…/2018  ZP-12/2018  w przedmiocie Świadczenia usług w zakresie żywienia pacjentów w SPZZOZ w Wyszkowie, w sposób zgodny z treścią umowy i w czasie jej trwania.

§ 3

Sposób wykonania umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych o których mowa w §2 ust.1, do ich zabezpieczenia poprzez podjęcie środków technicznych i organizacyjnych, o których mowa w art. 36 – 39 a Ustawy. 

2. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że zgodnie z rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informacyjne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024): 

a) prowadzi dokumentację opisującą sposób przetwarzania danych osobowych; 

b) znajdujące się w jego posiadaniu urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych zapewniają poziom bezpieczeństwa określony jako wysoki;

c) stosuje środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych osobowych, a w szczególności zabezpiecza dane osobowe przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem Ustawy, zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

3. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, Ustawą oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

4. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się niezwłocznie zawiadomić Udzielającego zamówienia o:

a) każdym prawnie umocowanym żądaniu udostępnienia danych osobowych właściwemu organowi państwa, chyba, że zakaz zawiadomienia wynika z przepisów prawa, a szczególności przepisów postępowania karnego, gdy zakaz ma na celu zapewnienia poufności wszczętego dochodzenia;

b) każdym nieupoważnionym dostępie do danych osobowych;

c) każdym żądaniu otrzymanym od osoby, której dane przetwarza, powstrzymując się jednocześnie od odpowiedzi na żądanie.

5. Udzielający zamówienia ma prawo do kontroli sposobu wykonywania niniejszej Umowy poprzez przeprowadzenie zapowiedzianych na 7 dni kalendarzowych wcześniej doraźnych kontroli dotyczących przetwarzania danych osobowych przez Przyjmującego zamówienie oraz żądania składania przez niego pisemnych wyjaśnień.

6. Na zakończenie kontroli, o których mowa w ust. 8, przedstawiciel Udzielającego zamówienia sporządza protokół w 2 egzemplarzach, który podpisują przedstawiciele obu stron. Przyjmujący zamówienie może wnieść zastrzeżenia do protokołu w ciągu 5 dni roboczych od daty jego podpisania przez strony.

7. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się dostosować do zaleceń pokontrolnych mających na celu usunięcie uchybień i poprawę bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych.

8. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się odpowiedzieć niezwłocznie i właściwie na każde pytanie Udzielającego zamówienia dotyczące przetwarzania powierzonych mu na podstawie Umowy danych osobowych.

9. Przyjmujący zamówienie może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Udzielającego zamówienia.  

§ 4

Odpowiedzialność Przyjmującego zamówienie

1. Przyjmujący zamówienie jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. 

2. W przypadku naruszenia przepisów ustawy lub niniejszej Umowy z przyczyn leżących po stronie Przyjmującego zamówienie, w następstwie, czego Udzielający zamówienia, jako administrator danych osobowych zostanie zobowiązany do wypłaty odszkodowania lub zostanie ukarany karą grzywny, Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się pokryć Udzielającemu zamówienia poniesione z tego tytułu straty i koszty.

§ 5

Czas obowiązywania umowy

Niniejsza umowa obowiązuje od dnia zawarcia do dnia trwania umowy głównej.

§6
Warunki wypowiedzenia Umowy
1. Każda ze stron może wypowiedzieć niniejszą umowę z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia.
2. Udzielający zamówienia ma prawo rozwiązać niniejszą Umowę bez zachowania terminu wypowiedzenia, gdy Przyjmujący zamówienie:

a) wykorzystał dane osobowe w sposób niezgodny z niniejszą Umową;

b) powierzył przetwarzanie danych osobowych podwykonawcom bez zgody Udzielającego zamówienia;

c) nie zaprzestanie niewłaściwego przetwarzania danych osobowych;

d) zawiadomi o swojej niezdolności do dalszego wykonywania niniejszej Umowy,                                 a w szczególności niespełniania wymagań określonych w § 3.

§ 7

Zasady zachowania poufności

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Udzielającego zamówienia i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).

2. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Udzielającemu zamówienia innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.

3. Strony zobowiązują się do dołożenia wszelkich starań w celu zapewnienia, aby środki łączności wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych gwarantowały zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczególności danych osobowych powierzonych do przetwarzania, przed dostępem osób trzecich nieupoważnionych do zapoznania się z ich treścią.

§8

Rozwiązanie Umowy

Przyjmujący zamówienie, w przypadku wygaśnięcia Umowy, o której mowa §2 ust.2 i niniejszej Umowy niezwłocznie, ale nie później niż w terminie do 7 dni kalendarzowych, zobowiązuje się zwrócić lub usunąć wszelkie dane osobowe, których przetwarzanie zostało mu powierzone, w tym skutecznie usunąć je również z nośników elektronicznych pozostających w jego dyspozycji i potwierdzić powyższe przekazanym Udzielającemu zamówienia protokołem.

§9

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§10

W sprawach nieuregulowanych Umową, zastosowanie znajdują przepisy polskiego prawa, w tym Ustawy oraz Kodeksu Cywilnego.

§11

Spory wynikłe z tytułu Umowy będzie rozstrzygał Sąd właściwy dla miejsca siedziby Udzielającego zamówienia.

§12

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron

Udzielający zamówienia
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